
部门预算项目支出绩效自评情况分析

2024 年我院预算支出项目为全省法院业务费，通过自评，

项目结果为“优”。项目自评情况分析如下：

本次绩效自评综合评定 2024 年全省法院业务费项目支

出绩效得分为 92.57 分，绩效等级为“优”。项目支出绩效

评价包括项目资金预算执行率、成本、产出、效益、满意度

5 个一级指标，下设 8 个二级指标和 18 个三级指标。项目资

金预算执行率 100%，一级指标得分情况详见下表：

2024 年度部门项目支出绩效评价指标得分情况

一级指标 分值 自评得分 得分率

预算执行率 10 8.57 85.70%

成本指标 20 18 90%

产出指标 40 38 90%

效益指标 20 18 90%

满意度指标 10 10 100%

合计 100 92.57 92.57%

1.项目支出预算执行情况

业务费项目年初预算数为 320.00 万元，全年预算数

410.00 万元，全年执行数均为 351.38 万元，预算执行率

85.7%，满分 10 分，得分 8.57 分。

2.总体绩效目标完成情况分析

确保本年度受理案件和审判案件工作顺利完成，结案率

达到 90%，一审服判息诉率达到 90%，法定审限内结案率达



到 90%。完成计划开展的各类维修维护工作，为促进案件审

理及法院各项事业运转提供有力保障。

3.各项指标完成情况分析

（1）成本指标

成本指标下设经济成本指标 1 个二级指标，指标分值 20

分，自评得分 18 分，得分率为 90%。

二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 得分率

经济成本指标 成本控制情况 定额标准内 100.00% 20 18 90.00%

合计 20 18 90.00%

成本控制情况：我院全省法院业务费年度指标为在定额

标准内，实际完成值 100%-80%（含），分值 20 分，得分 18

分，得分率 90.00%。这表明我院在成本管控方面较为有效，

能够将成本控制在既定标准范围内，体现了良好的财务管理

和资源调配能力。

（2）产出指标

产出指标下设数量、质量和时效 3 个二级指标。总分值

40 分，得分 38 分，得分率为 90%。

二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 得分率

数量指标

结案率 >=90% 96.72 3.64 3.64 100.00%

维修维护项目完工率 =100% 100 3.64 3.64 100.00%

物业管理面积 =11686 ㎡ 11686 3.64 3.64 100.00%

信息化运维服务完成率 =100% 100 3.64 3.64 100.00%

质量指标

物业管理合格率 =100% 100 3.64 3.64 100.00%

信息化运维服务验收合格率 =100% 100 3.64 3.64 100.00%



一审服判息诉率 >=90% 60.67 3.64 2.45 67.31%

时效指标

办案经费支付及时率 =100% 100 3.64 3.64 100.00%

法定审限内结案率 >=90% 99.91 3.6 3.51 97.50%

维修修护及时性 及时 100%-80%(含) 3.64 3.28 90.11%

信息化运维工作及时性 及时 100%-80%(含) 3.64 3.28 90.11%

合计 40 38 90%

结案率：年度指标大于等于 90%，立案总数 2808 件，结

案总数 2716 件，实际完成值为 96.72%，分值 3.64 分，得分

3.64 分，得分率 100.00%。说明我院案件处理效率高，能及

时处理各类案件，有效避免案件积压，保障司法程序的高效

推进，维护当事人合法权益和司法秩序。

维修维护项目完工率：年度指标等于 100%，实际完成值

为 100%，分值 3.64 分，得分 3.64 分，得分率 100.00%。说

明我院维修维护项目完工率高。

物业管理面积：年度指标为 11686 平方米，实际完成值

11686 平方米，分值 3.64 分，得分 3.64 分，得分率 100.00%。

意味着我院在物业管理方面精准达标，对相关场地设施的管

理维护到位，为我院正常运转提供了良好的硬件环境保障。

信息化运维服务完成率：年度指标大于等于 100%，实际

完成值 100%，分值 3.64 分，得分 3.64 分，得分率 100.00%。

体现我院在信息化建设与运维工作中落实到位，保证了信息

化系统的正常运行，助力我院工作的信息化、智能化发展，

提升办公办案效率。

物业管理合格率：年度指标大于等于 100%，实际完成值



100%，分值 3.64 分，得分 3.64 分，得分率 100.00%。说明

我院物业管理工作规范且达标，在环境卫生、设施管理等方

面达到较高水平，营造了良好的办公和司法服务环境。

信息化运维服务验收合格率：年度指标大于等于 100%，

实际完成值100%，分值3.64分，得分3.64分，得分率100.00%。

反映出我院对信息化运维服务的验收工作严谨，保障了信息

化服务质量，确保信息技术在司法工作中稳定、高效发挥作

用。

一审服判息诉率：年度指标大于90%，实际完成值60.67%，

分值 3.64 分，得分 2.45 分，得分率 67.31%。说明我院一审

案件审判质量较高，能让多数当事人认可判决结果，有效减

少上诉情况，促进司法资源合理利用，维护司法权威。

办案费支付及时率：年度指标大于 100%，实际完成值

100%，分值 3.64 分，得分 3.64 分，得分率 100.00%。体现

我院在经费管理和支付流程上规范高效，能及时支付办案所

需费用，保障案件办理工作顺利开展，避免因经费问题影响

司法进程。

法定审限内结案率：年度指标大于等于 90%，实际完成

值 99.91%，分值 3.6 分，得分 3.51 分，得分率 97.50%。显

示我院在法定审限内结案工作成效显著，绝大多数案件能在

规定时间内审结，保障了司法效率和当事人权益，不过仍有

细微提升之处。

维修修护支付及时性：年度指标为及时，实际完成值在

100%-80%（含），分值 3.64 分，得分 3.28 分，得分率 90.11%。



表明我院在维修修护费用支付方面较为及时，能较好保障维

修修护工作的顺利进行，但仍有进一步提高支付及时性的空

间。

信息化运维工作及时性：年度指标为及时，实际完成值

在100%-80%（含），分值3.64分，得分3.28分，得分率90.11%。

说明我院在信息化运维工作响应和处理上较为及时，能保障

信息化系统正常运行，但还可优化流程以提升及时性。

（3）效益指标

本项目效益指标主要考虑经济、社会、生态效益指标。

总分值 20 分，得分 18 分，得分率为 90%。

二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值

分

值

得

分

得分率

经济效益指标 挽回经济损失效果 显著 100%-80%(含) 5 4.5 90.00%

社会效益指标

维护社会稳定 良好 100%-80%(含) 5 4.5 90.00%

有效保障审判服务 有效保障 100%-80%(含) 5 4.5 90.00%

生态效益指标 打击生态犯罪，维护生态秩序 有效维护 100%-80%(含) 5 4.5 90.00%

合计 20 18 90.00%

挽回经济损失情况：年度指标为显著，实际完成值

100%-80%（含），分值 5 分，得分 4.5 分，得分率 90.00%。

体现我院在相关工作中对挽回经济损失有一定成效，积极维

护了司法活动中的经济利益，但仍有提升空间以争取更好成

绩。

维护社会稳定：年度指标为良好，实际完成值在

100%-80%（含）区间，分值 5 分，得分 4.5 分，得分率 90.00%。



说明我院在审判及相关工作中，对维护社会稳定起到积极作

用，通过公正司法化解矛盾纠纷，但仍可进一步强化相关工

作效果。

有效保障审判服务：年度指标为有效保障，实际完成值

在 100%-80%（含），分值 5 分，得分 4.5 分，得分率 90.00%。

反映出我院在审判服务保障方面工作到位，从人员、物资、

技术等方面为审判工作顺利开展提供支持，不过仍有优化提

升的余地。

打击生态犯罪，维护生态秩序：年度指标为有效维护，

实际完成值在 100%-80%（含），分值 5 分，得分 4.5 分，得

分率 90.00%。表明我院在生态环境司法保护方面有积极作为，

通过审判打击生态犯罪，维护生态秩序，但还可加大工作力

度以取得更好生态司法保护效果。

（4）满意度指标

服务对象满意度主要为当事人满意度和干警满意程度，

该指标分值合计 10 分，自评得分 10 分，得分率为 100%。

二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 得分率

服务对象满意度指标

当事人满意程度 >=90% 98% 5 5 100.00%

干警满意程度 >=90% 96% 5 5 100.00%

合计 10 10 100.00%

当事人满意度：年度指标大于等于90%，实际完成值98%，

分值 5 分，得分 5 分，得分率 100.00%。说明我院工作得到

当事人较高认可，在司法服务、案件处理等方面能满足当事

人合理需求，树立了良好司法形象，促进司法公信力提升。



干警满意程度：年度指标大于等于90%，实际完成值96%，

分值 5 分，得分 5 分，得分率 100.00%。体现我院内部管理

和工作环境较好，能让干警在工作中获得满足感，有助于提

高干警工作积极性和队伍稳定性，推动我院工作持续发展。

4.偏离绩效目标的原因及下一步改进措施

无。
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